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deep AG
Comercialstrasse 19
CH-7000 Chur

Fon 0812 585 686

Fax 0812 585 687
Mail info@deep.ch

Microsoft Outlook 2010

Mit den folgenden Schritten kann ein Mailkonto in Threm Mailprogramm eingerichtet werden.
Bei Fragen oder Problemen steht Ihnen unser deep-Support gerne zur Verfigung.
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1. Bitte nehmen Sie die Zugangsdaten Ihrer deep-Mailbox zur Hand bevor Sie
untenstehende Schritte ausfuhren.

2. Starten Sie Ihr Mailprogramm «Microsoft Outlook 2010x».

Microsoft Qutlook 2010

3. Beim ersten Start von Microsoft Outlook 2010 erhalten Sie den Installations-Assistent.

Klicken Sie auf die Schaltflache «Weiter»

Haben Sie den Assistenten abgebrochen oder umgangen, so fahren Sie bitte bei
«Punkt 10» weiter.

Wahlen Sie beim nachsten Fenster auf die Schaltflache «Weiter».

Dienst auswahlen k

Verbindung mit einem E-MailKonto des Internetdienstanbieters (ISF) oder Threr
Organisation herstellen.

" Textnachrichten (SMS)
Verbindung mit einem Mobilfunkdienst herstellen.
" Andere
Verbindung mit einem der folgenden Servertypen herstellen.

Fax Mail Transpaort

< Furiick Weiter =

Abbrechen
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4. Setzen Sie beim nachsten Fenster ganz unten links einen Haken bei der Option
«Servereinstellungen oder zusatzliche...».

Klicken anschliessend auf die Schaltflache «Weiter»

Neves Konto hinzufiigen x|
Konto automatisch einrichten
Verbindung mit anderen Servertypen herstellen.
" E-Mail-Konto
Thr Mame: I
Beispiel; Heike Molnar
E-Mail-Adresse: I
Bejspiel helke@oontass, canm
Kenmwark: I
Kenmwort erneut eingeben: I
aeben Siedas Kennwort ein, das Sie vom Internetdienstanbieter erhialten haben.
" Textnachrichten (SMS)
{* servereinstellungen oder zusitzliche Servertypen manuell konfigurieren:
< Zurtick I Weiter = I Abbrechen
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Wahlen Sie beim nachsten Fenster den E-Mail-Dienst «Internet-E-Mail» aus und klicken
anschliessend auf die Schaltflache «Weiter»

Neues Konto hinzufiigen

Dienst auswdhlen

" Microsoft Exchange oder kompatibler Dienst
Verbindung herstellen und auf E-Mail-Machrichten, den Kalender, Kontakte, Faxe und Voicemail zugreifen.

" Textnachrichten (SMS)
Verbindung mit einem Mobilfunkdienst herstellen.

= Andere
Verbindung mit einem der folgenden Servertypen herstellen.
Fax Mail Transport

< Zurtick I Weiter = I Abbrechen
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6. Fillen Sie untenstehende Felder geméass Ihren Zugangsdaten der deep-Mailbox aus.
Klicken Sie anschliessend auf die Schaltflache «Weiter».

Neues Konto hinzufiigen x|

Internet-E-Mail-Einstellungen
Alle Einstellungen auf dieser Seite sind ndtig, damit Thr Konto richtig funktioniert.

Benutzerinformationen Kontoeinstellungen testen
Thr Name: |Hans Muster Wir empfehlen Thnen, das Konto nach dem Eingeben aller
Informationen in diesem Fenster zu testen, indem Sie auf die
E-Mail-Adresse: |hans.muster@deep.d1 Schaltlidche unten klidken (Metzwerkverbindung erforderlich).
Serverinformationen
Kontoeinstellungen testen ...
Kontotyp: PoP3 =]
- ¥ Kontoeinstellungen durch Klideen auf die
Poste -
B Ipr.dEEp.d‘l Schaltfiache “Weiter™ testen
Postausgangsserver (SMTP): |ads|mai|.deep.ch HNeue Machrichten iibermitteln in:
Anmeldeinformationen ¥ Meus Outlook-Datendatei
Benutzername: |Ihr Benutzername " Vorhandene Outlook-Datendatei

Kennwort: I::::::::::I I Durchsuchen |

¥ Kennwort speichern

[ Anmeldung mithilfe der gesicherten Kennwortauthentifizierung
(5PA) erforderlich Weitere Einstelungen |

< Zurtick I Weiter = I Abbrechen |

Beschreibung:

Wird der Internet-Zugang tber ein ADSL der deep AG hergestellt, muss
«adslmail.deep.ch» als Postausgangsserver (SMTP) hinterlegt werden.
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7. Um die Kontoeinrichtung abzuschliessen klicken Sie auf die Schaltflache
«Fertig stellen».

Neues Konto hinzufigen

Kontoeinrichtung abgeschlossent

Sie haben alle Informationen eingegeben, die zum erfolgreichen Einrichten eines Kontos
notwendig sind.

Klicken Sie auf "Fertig stellen”, um den Assistenten zu schliefien.

Weiteres Konto hinzufiigen...

= Zuriick

8. Das Einrichten des Maikontos ist somit beendet. Sie kénnen nun Nachrichten empfangen
und versenden.




9. Falls Sie den Start-Assistenten umgangen haben, klicken Sie im Menil «Start» auf
«Kontoeinstellungen».

) Start  Senden/Empfangen

[EL speichern unter

& Als Adobe PDF speichern

Informationen
Gffnen
Drucken

Hilfe

] Optionen

[ Beenden

XING

Ordner  Ansicht  Adobe PDF

Kontoinformationen

Reto.Buerge@team.deep.ch
Microsoft Exchange

& Konto hinzufugen

Kontoeinstellungen

Posteingang - Reto,Buerge@team.deep.ch - Microsoft Outlook

Andern von

zusiitzlicher Verbindungen.

Kontoeinstellungen
- Zugriff auf dieses Konto

| Kontoeinstellungen...
Konten izufugen oder entfernen bzw. vorhandene
Verbindéfigseinstellungen andem.

Zugriffsrechte fiir Stellvertretung
Anderen Personen Berechtigungen zum Empfangen von
Elementen und zum Antworten in Inrem Auftrag erteilen,

&8
g

Adressbuch herunterladen...
Eine Kopie des globalen Adressbuchs herunterladen.

N Postfach aufriumen

ur
dieses Konto und Konfigurieren

abwesend)

kénnen Sie andere

ichtigen bzw.

lachrichten nicht

Verwalten der GroBe Thres Postfachs durch Leeren
des Ordners "Geloschte Elemente” und Archivierung.

Tools zum
Aufraumen ~

Regeln und Benachric
<

igungen
Mithilfe von Regeln und Benachrichtigungen
konnen Sie eingehende E-Mail-Nachrichten

Regeln und
Benachrichtigungen verwalten

un

werden.

wenn Elemente hinzugefugt, geandert

pfangen,
oder entfernt
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10. Sie erhalten das Fenster «Kontoeinstellungen». Klicken Sie auf die Schaltflache
«Neu».

Kontoeinstellungen |

E-Mail-Konten

Sie kiinnen ein Konto hinzufiigen oder entfernen. Sie kénnen ein Konto auswahlen, um dessen Einstellungen zu
andern,

Datendateien I RS5Feeds I SharePoint-Listen I Internetkalender I Verdffentlichte Kalender | Adressbiicher I

i Meu... ‘¥ Reparieren... ﬁﬁﬁngern... Q.ﬁ.ls Standard Festlegen )(Entﬁarnen * ¥

Mame | Typ I

Vom ausgewahlten Konto werden neue Nachrichten an den folgenden Speicherort (ibermittelt:

Ordner wechseln | Reto.Buerge@team.deep.ch\Posteingang

Schliefien |
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11. Setzen Sie beim nachsten Fenster ganz unten links einen Haken bei der Option
«Servereinstellungen oder zusatzliche...».

Klicken anschliessend auf die Schaltflache «Weiter»

Neves Konto hinzufiigen x|
Konto automatisch einrichten
Verbindung mit anderen Servertypen herstellen.
" E-Mail-Konto
Thr Mame: I
Beispiel; Heike Molnar
E-Mail-Adresse: I
Bejspiel helke@oontass, canm
Kenmwark: I
Kenmwort erneut eingeben: I
aeben Siedas Kennwort ein, das Sie vom Internetdienstanbieter erhialten haben.
" Textnachrichten (SMS)
{* servereinstellungen oder zusitzliche Servertypen manuell konfigurieren:
< Zurtick I Weiter = I Abbrechen
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12. Wéahlen Sie beim n&chsten Fenster den E-Mail-Dienst «Internet-E-Mail» aus und klicken
anschliessend auf die Schaltflache «Weiter.

Neues Konto hinzufiigen

Dienst auswdhlen

" Microsoft Exchange oder kompatibler Dienst
Verbindung herstellen und auf E-Mail-Machrichten, den Kalender, Kontakte, Faxe und Voicemail zugreifen.

" Textnachrichten (SMS)
Verbindung mit einem Mobilfunkdienst herstellen.

= Andere
Verbindung mit einem der folgenden Servertypen herstellen.
Fax Mail Transport

< Zurtick I Weiter = I Abbrechen

10
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13. Fullen Sie untenstehende Felder gemass Ihren Zugangsdaten der deep-Mailbox aus.
Klicken Sie anschliessend auf die Schaltflache «Weiter».

Neues Konto hinzufiigen x|

Internet-E-Mail-Einstellungen
Alle Einstellungen auf dieser Seite sind ndtig, damit Thr Konto richtig funktioniert.

Benutzerinformationen Kontoeinstellungen testen
Thr Name: |Hans Muster Wir empfehlen Thnen, das Konto nach dem Eingeben aller
Informationen in diesem Fenster zu testen, indem Sie auf die
E-Mail-Adresse: |hans.muster@deep.d1 Schaltlidche unten klidken (Metzwerkverbindung erforderlich).
Serverinformationen
Kontoeinstellungen testen ...
Kontotyp: PoP3 =]
- ¥ Kontoeinstellungen durch Klideen auf die
Poste -
B Ipr.dEEp.d‘l Schaltfiache “Weiter™ testen
Postausgangsserver (SMTP): |ads|mai|.deep.ch HNeue Machrichten iibermitteln in:
Anmeldeinformationen ¥ Meus Outlook-Datendatei
Benutzername: |Ihr Benutzername " Vorhandene Outlook-Datendatei

Kennwort: I::::::::::I I Durchsuchen |

¥ Kennwort speichern

[ Anmeldung mithilfe der gesicherten Kennwortauthentifizierung
(5PA) erforderlich Weitere Einstelungen |

< Zurtick I Weiter = I Abbrechen |

Beschreibung:

Wird der Internet-Zugang tber ein ADSL der deep AG hergestellt, muss
«adslmail.deep.ch» als Postausgangsserver (SMTP) hinterlegt werden.

11
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14. Um die Kontoeinrichtung abzuschliessen klicken Sie auf die Schaltflache
«Fertig stellen».

Neues Konto hinzufigen

Kontoeinrichtung abgeschlossent

Sie haben alle Informationen eingegeben, die zum erfolgreichen Einrichten eines Kontos
notwendig sind.

Klicken Sie auf "Fertig stellen”, um den Assistenten zu schliefien.

Weiteres Konto hinzufiigen...

= Zuriick

12
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15. Sie gelangen nun in das Fenster mit den «Kontoeinstellungen» zuriick. Das
eingerichtete Mailkonto wird im Fenster angezeigt. Klicken Sie unten rechts auf die
Schaltflache «Schliessenx».

Kontoeinstellungen |

E-Mail-Konten

Sie kiinnen ein Konto hinzufiigen oder entfernen. Sie kénnen ein Konto auswahlen, um dessen Einstellungen zu
andern,

Datendateien I RS5Feeds I SharePoint-Listen I Internetkalender I Verdffentlichte Kalender | Adressbiicher I

i Meu... ‘¥ Reparieren... ﬁﬁﬁngern... Q.ﬁ.ls Standard Festlegen )(Entﬁarnen * ¥

Mame | Typ I
hans.muster @deep.ch POP jSMTP

Vom ausgewahlten Konto werden neue Nachrichten an den folgenden Speicherort (ibermittelt:

Ordner wechseln | Reto.Buerge@team.deep.ch\Posteingang

Schliefien |

16. Das Einrichten des Maikontos ist somit beendet. Sie kdnnen nun Nachrichten empfangen
und versenden.

13
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deep AG
Comercialstrasse 19
CH-7000 Chur

Fon 0812 585 686

Fax 0812 585 687
Mail info@deep.ch

deep-Mailauthentifikationsserver
«Microsoft Outlook 2010»

Mit den folgenden Schritten kann unser deep-Mailauthentifikationsserver in IThrem
Mailprogramm eingerichtet werden. Bei Fragen oder Problemen steht Ihnen unser
deep-Support gerne zur Verfigung.
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1. Beschreibung:

Vorteil eines Mailauthentifikationsservers ist, dass Sie unabh&ngig von lhrem
Internet-Provider mit dem Sie die Verbindung zum Internet herstellen, Gber den deep
Mailserver Nachrichten versenden kénnen.

Jeder Kunde, der eine deep Mailbox abonniert kann unseren deep-Mailauthentifikations-
server benutzen.
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2. Starten Sie lhr Mailprogramm «Microsoft Outlook 2010».

3. Kilicken Sie im Menl «Extras» auf «kKontoeinstellungen».

0 Posteingang - Reto,Buerge@team.deep.ch - Microsoft Outlook

tei Start  Senden/Empfangen Ordner  Ansicht  Adobe PDF

[EL speichern unter . .
Kontoinformationen

i Als Adobe PDF speichern =
Reto.Buerge@team.deep.ch 1= =

Microsoft Exchange

Informationen i Konto hinzufugen
Offnen
- Kontoeinstellungen
Drucken gl Andern von Einstellungen far
dieses Konto und Konfigurieren
Kontoeinstellungen zusitzlicher Verbindungen,

Hllfe - Zugritt auf dieses Konto
& optienen =7]| Kontosinstellungen...

&}, konten pzufugen oder entfernen bzw. vorhandene
3 Beenden VerbingSgseinstellungen ndern.

@ Zugriffstechte fiir Stellvertretung
XING $3 Anderen Personen Berechtigungen zum Empfangen von

Elementen und zum Antworten in Inrem Auftrag erteilen,  abwesend)
kénnen Sie andere
ichtigen bzw.
Jachrichten nicht

f=J| Adressbuch herunterladen...
W EineKopie des globalen Adressbuchs herunteriaden,

X Postfach aufriumen
‘)’ Verwalten der GroBe Ihres Postfachs durch Leeren

des Ordners "Geloschte Elemente” und Archivierung.
Tools zum

Aufraumen ~

Regeln und Benachrichtigungen
Mithilfe von Regeln und Benachrichtigungen

. konnen Sie eingehende E-Mail-Nachrichten
Regeln und it

und A pfangen,
Benachrichtigungen verwalten | wenn Elemente hinzugefugt, geandert oder entfernt
werden.

<
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Das Fenster mit den «Kontoeinstellungen» wird angezeigt. Klicken Sie auf das
eingerichtete Mailkonto und anschliessend auf «Andernx».

Kontoeinstellungen |

E-Mail-Konten

Sie kiinnen ein Konto hinzufiigen oder entfernen. Sie kinnen ein Konto auswahlen, um dessen Einstellungen zu
andern.

Datendateien I RSS+Feeds I SharePoint-Listan I Internetkalender I Veréffentlichte Kalender | Adressbiicher I

g Meu... 3 Reparieren... %f Andern... €% 4ls Standard festlecen X Entfernen % @

Mame | Typ I
hans.muster @deep.ch POP jSMTP

Vom ausgewshlten Konto werden neue Nachrichten an den folgenden Speicherort Gbermittelt:

Ordner wechseln | Reto.Buerge@team.deep.ch\Posteingang

Schliefien |
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5. Die Einstellungen des eingerichteten Kontos werden angezeigt. Beim
«Postausgangsserver (SMTP)» missen Sie «mailauth.deep.ch» eingeben.

Klicken Sie anschliessend rechts unten auf die Schaltflache «Weitere Einstellungen».

x

Internet-E-Mail-Einstellungen
Alle Einstellungen auf dieser Seite sind ndtig, damit Thr Konto richtig funktioniert.

Benutzerinformationen Kontoeinstellungen testen
Thr Name: IHans Muster Wir empfehlen Thnen, das Konto nach dem Eingeben aller
Informationen in diesem Fenster zu testen, indem Sie auf die
E-Mail-Adresse: |hans.muster@deep.d1 Schaltflache unten Kicken (Netzwerkverbindung erforderlich).
Serverinformationen
Kontoeinstellungen testen ...
Kontotyp: I:lc.:l3 j
: ¥ Kontoeinstellungen durch Klicken auf die
Poste :
S aiamms s |pop. deep.ch Schaltfiache ™Weiter” testen

Postausgangsserver (SMTF): Imailaum.deep.ch

Anmeldeinformationen
Benutzername: |Ihr Benutzername

Kennwort: I::::::::::
W Kennwort speichern

[~ anmeldung mithilfe der gesicherten Kennwortauthentifizierung

{sPA) erforderlich Weitere Einstellungen |

% = Zuriick I Weiter = I Abbrechen |
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6. Klicken Sie im n&chsten Fenster auf die Registerkarte «Postausgangsserver». Setzen
Sie bei der Option «Der Postausgangsserver (SMTP) erfordert...» einen Haken.

Anschliessend muss die Option «Gleiche Einstellungen wie fir...» aktiviert sein.

Um die Einstellung zu speichern klicken Sie unten auf die Schaltfliche «OK>.

Internet-E-Mail-Einstellungen x|

Allgemein  Postausgangsserver |'uerbindung | Erweitert |

I« Der Postsusgangsserver (SMTP) erfordert Authentifizierung:
¥ Gleiche Einstellungen wie fir Posteingangsserver verwenden
" anmelden mit

Benutzernanme: I

Eenmwork: I

¥ Kenmwort SPEIEhErT
I™ | Gesicherte Kennwartauthentifizierung (SP&Y erfardetlich

™ Wor dem Senden bei Posteingangsserver anmelden

QK I Abbrechen
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7. Sie gelangen zuriick auf das Fenster «E-Mail-Konto &ndernx». Klicken Sie auf die
Schaltflache «Weiter».

x

Internet-E-Mail-Einstellungen
Alle Einstellungen auf dieser Seite sind ndtig, damit Thr Konto richtig funktioniert.

Benutzerinformationen Kontoeinstellungen testen
Thr Name: |Hans Muster Wir empfehlen Thnen, das Konto nach dem Eingeben aller
Informationen in diesem Fenster zu testen, indem Sie auf die
E-Mail-Adresse: |hans.muster@deep.d1 Schaltlidche unten klidken (Metzwerkverbindung erforderlich).
Serverinformationen
Kontoeinstellungen testen ...
Kontotyp: I:nc.:ig j
- ¥ Kontoeinstellungen durch Klideen auf die
Poste -
R I':":'F"dEEp'd-' Schaltfidche “Weiter™ testen

Postausgangsserver (SMTP): Ima“a._,ﬂ-,..jeep.d-,

Anmeldeinformationen
Benutzername: |Ihr Benutzername

Kennwort: I::::::::::
¥ Kennwort speichern

[ Anmeldung mithilfe der gesicherten Kennwortauthentifizierung

(SPA) erforderlich Weitere Einstellungen |

% = Zuriick I Weiter = I Abbrechen |
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Damit die Anderung der Kontoeinrichung abgeschlossen wird, miissen Sie noch auf die
Schaltflache «Fertig stellen» anklicken.

Neues Konto hinzufigen

Kontoeinrichtung abgeschlossent

Sie haben alle Informationen eingegeben, die zum erfolgreichen Einrichten eines Kontos
notwendig sind.

Klicken Sie auf "Fertig stellen”, um den Assistenten zu schliefien.

Weiteres Konto hinzufiigen...

= Zuriick
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9. Sie gelangen in das Fenster mit den «Kontoeinstellungen». Klicken Sie unten rechts
auf die Schaltflache «Schliessen».

Kontoeinstellungen |

E-Mail-Konten

Sie kiinnen ein Konto hinzufiigen oder entfernen. Sie kinnen ein Konto auswahlen, um dessen Einstellungen zu
andern.

Datendateien I RSS+Feeds I SharePoint-Listan I Internetkalender I Veréffentlichte Kalender | Adressbiicher I

g Meu... 3 Reparieren... %f Andern... €% 4ls Standard festlecen X Entfernen % @

Mame | Typ I
hans.muster @deep.ch POP jSMTP

Vom ausgewshlten Konto werden neue Nachrichten an den folgenden Speicherort Gbermittelt:

Ordner wechseln | Reto.Buerge@team.deep.ch\Posteingang

Schliefien |

10. Starten Sie Ihr Mailprogramm erneut, bevor Sie Nachrichten empfangen und versenden.
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